
 

Referat fra møte i Lillehammer Rotaryklubb 

 

Møtetidspunkt Tirsdag 22. januar 2013 

Møtested Rica Victoria Hotel 

Møteleder Halvor Høystad (vikarierer for president Merete F. Sundgaard) 

Gjester Helge Gjerde, Liv Gunn Gratzer, Wenche Haug Almestrand, Elisabeth Lunde, 
Chanel. 

Tre minutter Trygve Fure og Svein Bergum. 

Annet  

Hovedtema ”Min lederstil” 

Foredragsholder Hotelldirektør Kjetil Engum 

Kort om foredraget Kjetil Engum, som opprinnelig er fra Tromsø, kom til Rica 
Victoria Hotel på Lillehammer som direktør i 2008. Før det 
hadde han, etter endt kokkeutdannelse, jobbet på flere 
restaurant/hotell-bedrifter i Bodø og Lofoten. Engum, som av 
NHO Reiseliv ble kåret til året unge leder i hotell-Norge i 
2012, begynte i bransjen da han var 15 år gammel. I 2000 var 
han Nord-norsk kokkemester. Etter en flott karriere er han 
nå adm. Direktør i Rica Hotels Øst og har ansvaret for både 
Rica-hotellet på Lillehammer og Hamar. 
Engum la ikke skjul på at hotelldrift i Innlandet er 
utfordrende. Men han har lykkes veldig godt, selv om det har 
innebåret utrolig lange arbeidsdager.  
Om sin lederfilosofi sa han at det er viktig å sette seg 
både kortsiktige og langsiktige mål, man må gi av seg selv 
og være seg selv og Engum snakket varmt om viktigheten av et 
aktivt lederskap. En leder må være klar og tydelig og si fra 
både på godt og vondt. En leder trenger ikke alltid ha siste 
ordet og ha må stille strengere krav til seg selv enn til 
andre, man må være bevisst og ydmyk. Tilbakemeldingskultur 
er også en av nøklene til suksess.  
Kjetil Engum roste sine ansatte og understreket viktigheten 
av å ha et godt forhold både til ansatte og fagbevegelse. 

Referent Arnt Sveen 

 


